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Vorwort 



Die Exportwirtschaft bildet das stabile Riickgrat fur die gesamtwirtschaftliche Ent- 
wicklung in den deutschsprachigen Landern. Um vom Aufienhandel profitieren 
zu konnen, ist ein solides Grundwissen iiber die wesentlichen Ablaufe bei der 
Abwicklung internationaler Waren- und Dienstleistungsgeschafte eine wichtige 
Voraussetzung. In diesem Essential wird exportwilligen Unternehmen und Stu- 
dierenden des Exports und der Aufienwirtschaft ein kompakter Uberblick iiber 
die wesentlichen Schritte bei der operativen Abwicklung von Exporten sowohl 
innerhalb der Europaischen Union als auch in Drittlander geboten. 

Die Inhalte dieses Essentials basieren im Wesentlichen auf einem Kapitel des 
im Verlag Springer Gabler erschienenen und von Dietmar Sternad, Meinrad 
Hofferer und Gottfried Haber herausgegebenen Buches „Grundlagen Export und 
Internationalisierung" (Sternad et al. 2013), in dem der gesamte Prozess der Pla- 
nung und Umsetzung von Internationalisierungsvorhaben ausfiihrlich beschrieben 
wird. In diesem Buch werden neben der Entwicklung der Internationalisierungs- 
und Markteintrittsstrategie und des Marketingkonzeptes auch Aspekte der Ex- 
portfinanzierung, der internationalen Zahlungsabwicklung, der Export- und 
Internationalisierungsforderung und der Risikominimierung im internationalen 
Geschaftsverkehr betrachtet. 

In vielen Unternehmen sind der grundsatzliche Entschluss zur Internationa- 
lisierung bereits gefallen und die Rahmenbedingungen geklart. Dann geht es 
darum, Waren und Dienstleistungen im taglichen Geschaft moglichst reibungs- 
los grenziiberschreitend zu liefern. Einen Uberblick iiber die wesentlichen dafiir 
notwendigen Ablaufe und zu beachtenden Vorschriften in kompakter Form zu- 
ganglich zu machen, das ist das Anliegen des Verlages und der Autoren mit diesem 
Essential. 

Wir hoffen, Ihnen damit einen iibersichtlichen Leitfaden zur Abwicklung Ihrer 
Exportvorhaben in die Hand geben zu konnen, und wiinschen Ihnen viel Erfolg 
mit Ihren Auslandsgeschaften. 
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Was Sie in diesem Essential finden konnen 



• Einen Uberblick iiber alle notwendigen Schritte fiir die operative Exportabwick- 
lung. 

• Die wesentlichen Unterschiede zwischen einer Warenlieferung innerhalb der 
Europaischen Union und einer Ausfuhr in Drittlander. 

• Eine Ubersicht iiber die beim Export zu beachtenden umsatzsteuerlichen und 
zollrechtlichen Aspekte. 

• Hinweise zur Ausgestaltung von Exportkalkulationen und Exportvertragen. 

• Zusatzliche Informationen dariiber, was beim Export von Dienstleistungen und 
beim Import von W aren zu beriicksichtigen ist. 
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Einleitung 
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Export ist die haufigste Markteintrittsform im internationalen Geschaft, vor allem 
auch fur kleinere und mittelstandische Unternehmen. Da es fiir Lieferungen in- 
nerhalb der Europaischen Union (EU) Sonderregelungen gibt, ist zwischen zwei 
Typen von Exportprozessen zu unterscheiden: 

1. Die innergemeinschaftliche Lieferung 

2. Die Ausfuhr in Drittlander 

Von einer innergemeinschaftlichen Lieferung spricht man, wenn Waren aus ei- 
nem Mitgliedsstaat der EU an einen Unternehmer in einem anderen Mitgliedsstaat 
geliefert werden. Je nachdem, ob der Empfanger der Leistung eine Privatperson 
oder ein Unternehmen ist, gelten unterschiedliche Regelungen fiir den Lieferanten. 

Als Ausfuhr in Drittlander bezeichnet man den Warenexport von einem 
EU-Land in einen Staat aufierhalb des Zollgebietes der EU. Je nach Bestimmungs- 
land gelten unterschiedliche Vorschriften und Dokumentenerfordernisse, die aber 
jeweils fiir alle Mitgliedsstaaten der EU einheitlich sind. 

Vom Warenexport zu unterscheiden ist der Dienstleistungsexport, der eben- 
falls zwischen EU-Staaten oder in Drittlander erfolgen kann. Dieser unterscheidet 
sich von grenziiberschreitenden Warenlieferungen vor allem in den umsatzsteuer- 
rechtlichen Regelungen sowie durch Spezifika bei den Meldepflichten. 

Wie beim Export ist auch beim Import die Unterscheidung zwischen dem inner- 
gemeinschaftlichen Erwerb und dem Import aus Drittlandern von Bedeutung. 

Im den folgenden Kapiteln dieses Essentials wird die operative Abwicklung der 
einzelnen Formen des Waren- und Dienstleistungsverkehrs naher beleuchtet. 



M. Hofferer et al., Der Exportprozess, essentials, 

DOI 10.1007/978-3-658-06133-3_l, © Springer Fachmedien Wiesbaden 2014 



1 




Innergemeinschaftliche Lieferung 



2 



Der Grundstein fur den freien Warenverkehr in Europa und somit auch fiir die 
fur den Export wesentliche Unterscheidung zwischen innergemeinschaftlicher Lie- 
ferung und der Ausfuhr in Drittlander wurde bereits mit der Unterzeichnung der 
romischen Vertrage und der Griindung der Europaischen Wirtschaftsgemeinschaft 
(EWG) im Jahr 1957 gelegt. Das Ziel eines gemeinsamen Binnenmarktes wur- 
de in der 1987 in Kraft getretenen Einheitlichen Europaischen Akte konkretisiert 
und schrittweise bis zum 1. Januar 1993 implementiert. Die Umsetzung beinhal- 
tete insbesondere die Abschaffung der Zolle und sonstiger Handelsbarrieren (wie 
zum Beispiel Einfuhrquoten, Embargos oder wettbewerbsverzerrende staatliche 
Forderungen) zwischen den Mitgliedsstaaten der Europaischen Union. 

Auch wenn Zollgrenzen und Zollformalitaten im EU-Binnenmarkt der Ver- 
gangenheit angehoren, so gibt es in bestimmten Fallen immer noch sogenannte 
Ausfuhrkontrollen. Unternehmen sollten also auch innerhalb der EU iiberpriifen, 
ob es im Bestimmungsland fiir gewisse Produkte und Dienstleistungen Sonder- 
regelungen gibt. Dies ist der erste Schritt im Prozess der Abwicklung einer 
innergemeinschaftlichen Lieferung, der in Abb. 2.1 im Uberblick dargestellt wird. 

Als nachster Schritt folgt die Kalkulation des Exportpreises, dessen Hohe stark 
von den jeweils verwendeten internationalen Handelsklauseln (den sogenannten 
Incoterms ) abhangt. Auf Basis dieser Kalkulation wird den potenziellen Kunden 
ein Exportangebot gestellt. 

Sind sich Verkaufer und Kunde iiber Preis und Konditionen einig, so wird 
anschliefiend ein Vertragsentwurf erarbeitet. Bei grenziiberschreitenden Geschaf- 
ten sind dabei vor allem auch das anwendbare Recht und der Gerichtsstand zu 
vereinbaren. Erhalt jeder Vertragspartner den Entwurf in seiner jeweiligen Lan- 
dessprache, so muss sichergestellt werden, dass beide Versionen des Vertrages 
inhaltlich deckungsgleich sind. 
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2 Innergemeinschaftliche Lieferung 



Abb. 2.1 Der Prozess der 
innergemeinschaftlichen 
Lieferung. (Quelle: eigene 
Darstellung) 
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Ein wesentliches Element des Exportprozesses innerhalb der EU ist die umsatz- 
steuerrechtliche Priifung einschliefilich der Uberpriifung der Umsatzsteueriden- 
tifikationsnummer. Weiters sind die Zusammenfassende Meldung, die Intrastat- 
Meldung sowie bei Bedarf die Lieferantenerklarung zu erstellen. Im Folgenden 
werden die einzelnen Schritte der Abwicklung einer innergemeinschaftlichen 
Lieferung genauer beschrieben. 



2.1 Sonderbestimmungen bei der Wareneinfuhr innerhalb 
der EU 

Trotz des grundsatzlichen Rechts des freien Warenverkehrs innerhalb der EU gibt 
es fur bestimmte Waren Sonderbestimmungen, die beachtet werden miissen. So 
sind zum Beispiel verbrauchssteuerpflichtige Waren wie Alkohol, alkoholhaltige 
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Getranke, Tabak(waren) und Mineralole unabhangig von der Liefermenge im Be- 
stimmungsland zu versteuern. Des Weiteren sind in diesen Fallen die Behorden im 
Versendungs- wie auch im Bestimmungsland von der Lieferung zu informieren. 
Die Waren miissen dabei aufierdem mit bestimmten Uberwachungsdokumenten 
versehen werden. 

Wie verbrauchssteuerpflichtige W aren sind auch Lieferungen neuer Kraftfahr- 
zeuge unabhangig vom Empfanger immer im Bestimmungsland umsatzsteuerbar. 
Grenziiberschreitende Verkaufe von Gebrauchtwagen mit einer Zulassungsdauer 
von mindestens sechs Monaten und mit einem Mindestkilometerstand von 6000 km 
an Privatpersonen sind von dieser Regelung nicht betroffen. Zusatzliche nationale 
Abgaben wie etwa die Normverbrauchsabgabe (NOVA) in Osterreich sind aber 
dennoch im Bestimmungsland abzufiihren. 

Giiter, die sowohl militarisch als auch zivil genutzt werden konnen (z. B. 
Meeres- und Schiffstechnik, Chemikalien, kerntechnische Ausriistung, bestimm- 
te Technologien) nennt man „Dual-Use-Giiter“. Solche Giiter mit doppeltem 
Verwendungszweck, die in der EG-Dual-Use-Verordnung 388/2012 gelistet sind, 
unterliegen einer Ausfuhrkontrolle. Nicht umfasst davon sind etwa Waffen oder 
Munition, da diese sogenannte Single-Use- bzw. Militargiiter der nationalen 
Gesetzgebung der EU-Mitgliedsstaaten unterliegen. 

Fur Kosmetika gibt es je nach Bestimmungsland unterschiedliche Regelun- 
gen hinsichtlich der zugelassenen Substanzen, und auch Arzneimittel unterliegen 
strengen nationalen Zulassungsverfahren. 

Einige technische Produkte, wie beispielsweise Elektrogerate, Maschinen oder 
Bauprodukte, miissen mit einer CE-Kennzeichnung versehen sein, um in alien EU- 
Mitgliedsstaaten verkauft werden zu diirfen. Die CE-Kennzeichnung bestatigt, dass 
das jeweilige Produkt den Rechtsvorschriften und technischen Spezifikationen ent- 
spricht und ist damit auch als Marktzulassungszeichen zu verstehen. Grundsatzlich 
ist der Hersteller fiir die Zertifizierung verantwortlich, allerdings sind hier auch die 
jeweils anzuwendenden Richtlinien zu beachten. 

Um der Verbreitung von Tierseuchen und den damit verbundenen gesund- 
heitlichen Beeintrachtigungen von Menschen vorzubeugen, gibt es innerhalb der 
EU spezielle Regelungen fiir den Handel mit Tieren und tierischen Produk- 
ten. Sind diese fiir den innergemeinschaftlichen Handel bestimmt, werden sie 
im Ursprungsland regelmafiigen und im Bestimmungsland stichprobenartigen 
Kontrollen unterworfen. Aufierdem miissen die Tiere oder tierischen Produk- 
te entsprechend gekennzeichnet sein. Beim Transport sind die erforderlichen 
Bescheinigungen und Dokumente mitzufiihren. 
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2.2 Exportpreiskalkulation und Angebotserstellung 

Den groBten Unterschied zwischen der Preiskalkulation bei Lieferungen innerhalb 
eines Landes und jener im grenziiberschreitenden Geschaft machen die Sonderko- 
sten des Auslandsvertriebs aus, die in folgende fiinf Kategorien eingeteilt werden 
konnen (WKO 2012): 

1. Verpackungskosten: Eine sichere und platzsparende Verpackung ist vor allem 
bei weiten Transportstrecken unerlasslich. Insbesondere beim Transport auf 
dem Seeweg ist auf eine wasserabweisende Verpackung zu achten. Im Schiffs- 
verkehr ist auch mit langeren Stehzeiten der W are zu rechnen, fur welche diese 
ausreichend geschiitzt sein sollte. 

2. Transportkosten beinhalten die physische Beforderung inklusive samtlicher 
Nebenkosten wie Hafenumschlagsgebiihren oder Spediteursprovisionen. 

3. Versicherungskosten inkludieren unter anderem Transport- und Kreditversi- 
cherungen, Garantien gegen politische und wirtschaftliche Risiken oder auch 
Kurssicherungskosten bei der Verwendung unterschiedlicher Wahrungen. 

4. Kosten der Kontraktabwicklung sind beispielsweise Beglaubigungen, die Ko- 
sten der Ein- und Ausfuhrabwicklung (inklusive samtlicher Dokumente) sowie 
Provisionen fur Handelsmittler. 

5. Kosten der Zahlungsabwicklung beinhalten zum Beispiel Uberweisungsspesen 
oder auch Exportkreditzinsen. 

Die Sonderkosten des Auslandsvertriebs konnen auf Angeboten separat ausgewie- 
sen werden, da diese in vielen Fallen nicht unmittelbar vom Exporteur beeinflusst 
werden konnen. 

In der Ubersicht „Musterkalkulation von Exportauftragen“ wird ein Kalku- 
lationsschema vorgestellt, das verschiedene Lieferbedingungen beriicksichtigt. Je 
nach vereinbarten Incoterms (welche den Kosten- und Risikoiibergang beim Trans- 
port regeln) sind dabei unterschiedliche Sonderkosten des Auslandsvertriebs zu 
beriicksichtigen. 
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Musterkalkulation von Exportauftrdgen 
(Markterschliefiungskosten) 

+ Materialkosten (variabel) 

+ Fertigungskosten (variabel) 

+ Sonderkosten der Fertigung (variabel) 

= Herstellungskosten (bei Eigenfertigung) bzw. Einstandspreis (bei Znkauf) 

+ Gemeinkosten (fix) 

+ Verwaltungsgemeinkosten (fix) 

+ Vertriebsgemeinkosten (fix) 

= Vorldufige Selbstkosten 

+ Finanzierungskosten (Uberweisungsspesen, Garantiepramien, Kreditzinsen, 
Kurssicherungskosten, Skonti, Rabatte etc.) 

+ Gewinnzuschlag 
= Preis „Ab Werk“ (EXW) 

+ Dokumentenkosten (Ursprungszeugnis, Zertifikate etc.) 

+ Transportversicherung bis zum Frachtfiihrer 
+ Frachtkosten bis zum Frachtfiihrer 
+ Verladekosten 
= Preis „Frei Frachtfiihrer" (FCA) 

+ Frachtkosten bis Bestimmungsort 
= Preis „Frachtfrei benannter Bestimmungsort “ (CPT) 

+ Transportversicherung bis Bestimmungsort 
= Preis „Frachtfrei versichert" (CIP) 

+ Frachtkosten bis Bestimmungsort 
+ Risikoaufschlag 

= Preis „Geliefert benannter Ort“ (DAP) 

+ Entladungskosten am Bestimmungsort 
= Preis „Geliefert Terminal" (DAT) 

+ Erwerbssteuer (= USt) 

+ Verbrauchssteuern 
= Preis „Geliefert verzollt" (DDP) 

Bei Schiffstransporten innerhalb des Gemeinschaftsgebietes ist obenstehende 
Kalkulation bis zum Preis „Frei Frachtfiihrer“ gleich anzuwenden. Danach wird 
folgendes Berechnungsschema verwendet: 

Ubertrag Preis „Frei Frachtfiihrer" (FCA) 

+ Frachtkosten bis Verschiffungshafen 
+ Lagerkosten 
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= Preis „Frei Ldngsseite Schiff" (FAS) 

+ Hafenkosten im Verschiffungshafen 
= Preis „Frei an Bord“ (FOB) 

+ Konnossementskosten 
+ Seefrachtkosten bis Bestimmungshafen 
= Preis „Kosten and Fracht “ ( CFR) 

+ Transportversicherung fur den Seeweg 
= Preis „Kosten, Versicherung und Fracht" (CIF) 

+ Hafenkosten im Zielhafen 
= Preis „Geliefert Terminal" (DAT) 

+ Erwerbssteuer (= USt) 

+ Verbrauchssteuern 
= Preis „Geliefert verzollt" (DDP) 

(Quelle: adaptiert iibernommen aus WKO 2012. Nachdruck mit freundlicher Ge- 
nehmigung der Aussenwirtschaft Austria der Wirtschaftskammer Osterreich, 
www.go-international.at) 



Der kalkulierte Exportpreis stellt die Basis fur das Exportangebot dar, welches 
zusatzlich auch noch detaillierte Informationen zum Produkt sowie die Zahlungs- 
und Lieferbedingungen enthalt. Sofern nichts anderes vereinbart wurde, ist der 
Exporteur bei miindlichen Angeboten in der Regel nur bis zum Ende des Gesprachs 
an sein Offert gebunden. Bei schriftlichen Angeboten sind die Dauer des Postweges 
sowie eine angemessene Uberlegungsfrist zu beriicksichtigen (WKO 2012). 



2.3 Vertragsentwurf erstellen 

Ublicherweise werden bereits in der Verhandlungsphase zwischen den Geschafts- 
partnern die wesentlichen Inhalte eines Exportvertrags vereinbart. Neben der 
eindeutigen Definition der Ware, der Abnahmemenge und dem Preis (bzw. einer 
Preis- und Mengenliste) sollten dabei vor allem auch die Sicherungsinstrumente wie 
zum Beispiel Eigentumsvorbehalt an der gelieferten Ware oder Zahlungsgarantien 
besprochen werden (Ruhm 2013). 

Zumindest folgende Fragen sollten aber in einem Exportvertrag klar geregelt 
werden (Ruhm 2013): 
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1. Wer sind die Vertragspartner bzw. sonstige in das Geschaft involvierte 
Personen? 

2. W elche Rechte und Pflichten hat der Exporteur? 

3. W elche Rechte und Pflichten hat der Importeur? 

4. Welche Ware (bzw. welches Werk) wird verkauft (exakte Beschreibung)? 

5. Sind Normen oder technische Standards anwendbar? 

6. Wir hoch ist der Kaufpreis (pro Stuck bzw. Mengeneinheit)? 

7. W elche Produkthaftungsvorschriften kommen zur Anwendung? 

8. Wer ubernimmt die Kosten und Durchfiihrung der Ausfuhr- und Einfuhrab- 
fertigung (Anwendung von Incoterms)? 

9. W elche Transportart wird gewahlt? Wer ist fur die Organisation und die Kosten 
des Transports verantwortlich? 

10. Zu welchem Liefertermin muss die Ware bereit gestellt werden? (bzw. zu 
welchem Termin ist die Abgabe eines Werks fallig) 

11. Welche Gewahrleistungsbestimmungen finden Anwendung? Fur welchen 
Zeitraum wird eine Gewahrleistung vereinbart? 

12. In welcher Wahrung wird das Geschaft abgewickelt? Wer tragt das Wahrungs- 
wechselrisiko? 

13. Gibt es einen Anpassungsmechanismus fur Preislisten? 

14. Welche Zahlungsbedingungen werden vereinbart (Zahlungsart, Zahlungs- 
form, Falligkeit)? 

15. Wofur haften die Vertragspartner (inkl. Schad- und Klagloshaltung bei 
eventuell auftretenden Schaden)? 

16. Wie erfolgt die Streitbeilegung (ordentlicher Gerichtsstand oder Schiedsge- 
richt)? 

17. Welches Recht wird angewandt (z. B. Anwendung des UN-Kaufrechts)? 

18. Welche allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) finden Anwendung und 
was passiert im Fall von Widerspriichen in den AGB der Vertragspartner? 

Die konkrete Ausgestaltung eines Exportvertrages hangt vom zugrunde liegen- 

den Geschaft und von den jeweils anwendbaren nationalen Rechtsvorschriften 

ab, so dass die Beiziehung einer qualifizierten Rechtsberatung auf jeden Fall 

empfehlenswert ist. 
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2.4 Umsatzsteuerrechtliche Priifung 

Zwischen den EU-Mitgliedsstaaten bestehen zwar keine wesentlichen Beschran- 
kungen des Warenverkehrs mehr, es gelten aber unterschiedliche Umsatzsteu- 
ersatze. Innergemeinschaftliche Lieferungen sind allerdings im Versendungsland 
umsatzsteuerfrei, wenn folgende Voraussetzungen erfiillt sind: 

• Die Warenlieferung erfolgt zwischen zwei EU-Mitgliedsstaaten. 

• Der Abnehmer ist Unternehmer und erwirbt die Ware fur sein Unternehmen 
unter Verwendung einer Umsatzsteueridentifikationsnummer (UID-Nummer). 

• Der Abnehmer ist im Bestimmungsland erwerbssteuerpflichtig (Verwendung 
einer UID-Nummer). 

Exportierende Unternehmer miissen belegen konnen bzw. die Buchhaltung und 
das Belegwesen so organisieren, dass leicht nachzupriifen ist, ob die Vorausset- 
zungen fur eine Umsatzsteuerbefreiung auch tatsachlich vorliegen. Dafiir sind 
insbesondere ein Unternehmernachweis (Uberpriifung der UID-Nummer) sowie 
ein Beforderungs- und Versendungsnachweis notwendig. 

Unternehmen, die am innergemeinschaftlichen Handel teilnehmen, konnen zu- 
satzlich zu ihrer Steuernummer eine UID-Nummer beim zustandigen Finanzamt 
beantragen. Mit der Verwendung einer giiltigen UID-Nummer ist der Nach- 
weis der Erwerbssteuerpflicht im jeweiligen EU-Land erbracht. Unternehmen 
sollten daher grundsatzlich immer eine Uberpriifung der UID-Nummer ih- 
rer EU-Geschaftspartner durchfiihren, vor allem beim ersten Geschaftskontakt, 
aber auch regelmafiig wahrend einer laufenden Geschaftsbeziehung. Empfeh- 
lenswert sind sogenannte „Stufe 2-Abfragen“, die nicht nur die Giiltigkeit der 
UID-Nummer iiberpriifen wie bei „Stufe 1-Abfragen“, sondern auch die Giil- 
tigkeit der Firmenbezeichnung und der Anschrift kontrollieren (Hartweg et al. 
2012). In Osterreich konnen solche Abfragen elektronisch iiber Finanz-Online 
(www.bmf.gv.at) durchgefiihrt werden, in Deutschland iiber das Bundeszen- 
tralamt fiir Steuern (www.bzst.bund.de) oder auch iiber die Datenbank des 
Mehrwertsteuer-Informationsaustauschsystems (MIAS) {engl. VIES) der Euro- 
paischen Kommission (http://ec.europa.eu/taxation_customs/vies/). Stellt sich im 
Nachhinein heraus, dass eine UID-Nummer ungiiltig ist oder nicht zu dem 
jeweiligen Unternehmen gehort, so hat der Lieferant die in seinem Land giiltige Um- 
satzsteuer nachtraglich zu entrichten. W eiters ist zu beachten, dass auf Rechnungen 
fiir innergemeinschaftliche Lieferungen sowohl die UID-Nummern beider Ge- 
schaftspartner anzugeben sind als auch auf die Umsatzsteuerfreiheit zu verweisen ist 
(z. B. mit der Formulierung „Umsatzsteuerfreie innergemeinschaftliche Lieferung” 
bzw. „VAT-free intra-community delivery”). 





2.4 Umsatzsteuerrechtliche Prufung 
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Neben dem Unternehmernachweis sind die Beforderung (durch Lieferant, Ab- 
nehmer oder unselbststandige Erfiillungsgehilfen) oder die Versendung (durch 
Frachtfiihrer, Verfrachter oder Spediteur) der Ware in ein anderes EU-Land zu 
belegen. 

Der Beforderungsnachweis beinhaltet folgende Dokumente: 

1. Rechnungsdurchschrift oder -abschrift 

2. Beleg mit dem Bestimmungsort (z. B. Lieferschein) 

3. Empfangsbestatigung des Abnehmers 

4. Schriftliche Erklarung iiber die Beforderung des Gegenstandes in ein anderes 
EU-Land (bei Abholung durch Abnehmer) 

5. Spezialvollmacht durch den Abnehmer und Dokumentation von Name und 
Adresse des Abholenden (z. B. Kopie des Fiihrerscheins/Reisepasses) (bei 
Abholung durch einen unselbststandigen Erfiillungsgehilfen) 

Der Versendungsnachweis besteht aus folgenden Unterlagen: 

1. Rechnungsdurchschrift oder -abschrift 

2. Versendungsbeleg (z. B. Frachtbrief, Postaufgabebescheinigung, Spediteursbe- 
scheinigung) 

Uberstellt ein Lieferant Waren in ein anderes EU-Land und hat der Abnehmer keine 
UID-Nummer (z. B. bei Privatpersonen), so spricht man von einem Versandhan- 
del. Solche Lieferungen sind nach dem Ursprungslandprinzip grundsatzlich im 
Versendungsland umsatzsteuerpflichtig. Wird jedoch die fur das EU-Land des Ab- 
nehmers geltende jahrliche Lieferschwelle iiberschritten, so hat der Unternehmer 
die Umsatzsteuer im Bestimmungsland abzufiihren (zu aktuellen Lieferschwel- 
len und Normalumsatzsteuersatzen siehe Tab. 2.1). In diesem Fall muss sich der 
Unternehmer im Bestimmungsland steuerlich registrieren lassen. 

Eine weitere Ausnahme vom Ursprungslandprinzip ist der Verzicht des Lie- 
feranten auf die Anwendung von Lieferschwellen. Dies macht vor allem dann 
Sinn, wenn der Mehrwertsteuersatz fur die angebotenen Versandhandelspro- 
dukte im Abnehmerland niedriger ist als im Versendungsland. Bei Versand- 
handelslieferungen mit verbrauchssteuerpflichtigen Waren (wie zum Beispiel 
Tabak, Mineralol oder Alkohol) ist die Umsatzsteuer unabhangig vom Volu- 
men jedenfalls im Abnehmerland abzufiihren. Zudem ist auch der Verkauf von 
Neufahrzeugen an Privatpersonen in jenem Land zu besteuern, in dem diese 
zugelassen werden. Detaillierte aktuelle Informationen zu den Umsatzsteuer - 
richtlinien der einzelnen Mitgliedstaaten der EU bieten die Datenbank Taxes 
in Europe der Europaischen Kommission (nur in englischer Sprache verfiigbar) 
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Tab. 2.1 Lieferschwellenwerte und Normalumsatzsteuersatze in den EU-Mitgliedsstaaten. 
(Quelle: Europaische Kommission 2012 und 2014, © Europaische Union, 1995-2014) 



Mitgliedsstaat 


Lieferschwellen 

in€ a 


Lieferschwellen 
in nationaler 
Wahrung a 


Normalumsatzsteuer- 
satze in % b 


Belgien 


35.000,- 




21 


Bulgarien 


ca. 35.791,- 


BGN 70.000,- 


20 


Danemark 


ca. 37.557,- 


DKK 280.000,- 


25 


Deutschland 


100.000,- 




19 


Estland 


35.151- 




20 


Finnland 


35.000,- 




24 


Frankreich 


100.000,- 




20 


Griechenland 


35.000,- 




23 


Vereinigtes Konigreich 


ca. 81.843,- 


GBP 70.000,- 


20 


Irland 


35.000,- 




23 


Italien 


35.000,- 




22 


Kroatien 


Keine Angabe 


Keine Angabe 


25 


Lettland 


34.052,- 


LVL 24.000,- 


21 


Litauen 


36.203,- 


LTL 125.000- 


21 


Luxemburg 


100.000,- 




15 


Malta 


35.000,- 




18 


Niederlande 


100.000,- 




21 


Osterreich 


35.000,- 




20 


Polen 


40.293,- 


PLN 160.000,- 


23 


Portugal 


35.000,- 




23 


Rumanien 


ca. 28.012,- 


RON 118.000,- 


24 


Schweden 


ca. 36.232,- 


SEK 320.000,- 


25 


Slowakei 


35.000,- 




20 


Slowenien 


35.000,- 




22 


Spanien 


35.000,- 




21 


Tschechien 


ca. 46.570,- 


CZK 1.140.000,- 


21 


Ungarn 


ca. 32.257,- 


HUF 8.800.000- 


27 


Zypern 


35.000,- 




19 



a Stand Marz 2012 
b Stand 13. Januar 2014 





2.5 Zusammenfassende Meldung 
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oder die Homepage der Europaischen Kommission unter Steuern und Zollunion 
(http://ec.europa.eu/taxation_customs/common/about/welcome/index_de.htm). 



Beispiel: Berechnung der Lieferschwelle 

Ein deutsches Unternehmen lieferte im Jahr 201 1 W aren im W ert von € 70.000,- 
an franzosische Privatpersonen bzw. Unternehmen ohne eigene UID-Nummer. 
Im Jahr 2012 wurden folgende Umsatze in Frankreich getatigt: 

Janner bis Dezember 2011: €70.000,- 
Janner bis Mai 2012: €45.000,- 

Juni bis August 2012: € 35.000,- 

September 2012: € 20.000,- 

Oktober bis Dezember 2012: € 50.000,- 

Im Jahr 2011 wurde die von Frankreich festgesetzte Schwelle fur Versandhan- 
delslieferungen (€ 100.000,-) nicht iiberschritten. Folglich muss das deutsche 
Unternehmen die Lieferungen im Jahr 2011 sowie jene von Janner bis Septem- 
ber 2012 mit deutscher Umsatzsteuer fakturieren. Im September 2012 wird die 
franzosische Lieferschwelle erreicht, d. h. die Lieferungen von Oktober bis De- 
zember 2012, sowie all jene, die im Jahr 2013 folgen, sind in Frankreich zu 
versteuern. Daher muss sich das deutsche Unternehmen in Frankreich bei der 
zustandigen Behorde registrieren lassen. 

Versandhandelslieferungen des deutschen Unternehmens in andere EU- 
Lander sind hiervon nicht betroffen und miissen eigens kalkuliert werden. 
Lieferungen an franzosische Unternehmen mit giiltiger UID-Nummer sind von 
den Bestimmungen fur Versandhandelsgeschafte ebenfalls ausgenommen und 
sind grundsatzlich als umsatzsteuerfreie innergemeinschaftliche Lieferung zu 
behandeln. 



2.5 Zusammenfassende Meldung 

Die Zusammenfassende Meldung dient der grenziiberschreitenden Kontrolle der 
Umsatzsteuerabfuhr innerhalb der EU. Der Datenaustausch ermoglicht es den Fi- 
nanzbehorden, die Angaben des Unternehmens mit jenen aus anderen EU-Staaten 
zu vergleichen. 

Lieferanten miissen dem Bundeszentralamt fur Steuern in Deutschland bezie- 
hungsweise dem zustandigen Finanzamt in Osterreich alle innergemeinschaftli- 
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chen Lieferungen im Rahmen der Umsatzsteuervoranmeldung (UVA) gesondert 
zur Kenntnis bringen. Anzugeben sind die UID-Nummer der Abnehmer und die 
Summe der Liefer-/Dienstleistungsentgelte im Meldezeitraum. Die Zusammen- 
fassende Meldung hat entsprechend dem Meldezeitraum der UVA (monatlich 
oder vierteljahrlich), spatestens aber einen Kalendermonat nach dessen Ablauf 
zu erfolgen. 

Die Meldung ist grundsatzlich elektronisch durchzufiihren (in Deutschland 
beim Bundeszentralamt fur Steuern bzw. in Osterreich iiber Finanz-Online). In 
Deutschland sind Kleinunternehmer mit einem Umsatz von weniger als € 17.500,- 
im vergangenen Geschaftsjahr und mit erwarteten Umsatzen fur das kommende 
Geschaftsjahr von weniger als € 50.000,- von der Meldepflicht ausgenommen. In 
Osterreich diirfen Unternehmer, die iiber keinen Internetanschluss verfiigen oder 
einen Vorjahresumsatz von weniger als € 30.000,- verbuchen, die Meldung auch in 
Papierform (Formular U13) durchfiihren. 



2.6 Intrastat-Meldung 

Damit Analysen iiber den innergemeinschaftlichen Warenverkehr sowie iiber 
Preisentwicklungen im EU-Binnenhandel gemacht werden konnen, sind Unter- 
nehmen dazu verpflichtet, sowohl im Versendungs- als auch im Bestimmungsland 
eine sogenannte Intrastat-Meldung (Intrastat steht dabei fiir Intrahandelsstatistik) 
abzugeben. Fiir den Fall, dass Waren iiber ein anderes EU-Land in ein Drittland 
befordert werden, ist die innergemeinschaftliche Lieferung nur im Versendungs- 
land zu melden. Anzumelden sind prinzipiell alle Gemeinschaftswaren (auch 
unentgeltliche), die von einem Mitgliedsstaat in einen anderen geliefert werden. 

Grundsatzlich sind alle Unternehmen innerhalb der EU, die am innergemein- 
schaftlichen Warenverkehr teilnehmen, auskunftspflichtig. Voraussetzung dafiir 
ist eine UID-Nummer, Privatpersonen und Unternehmen ohne UID-Nummer 
sind von der Meldepflicht befreit. Befreit von der Meldepflicht sind ferner jene 
Unternehmen, bei denen der Intrahandel (Eingang und Ausgang sind gesondert 
zu betrachten) die derzeitige jahrliche Schwelle von € 500.000,- (Deutschland 
und Osterreich, Stand 2012) im Vorjahr nicht iiberschritten hat. Wird dieser 
Wert innerhalb eines Kalenderjahres iiberschritten, so hat die Meldung in jenem 
Monat zu beginnen, in dem die Uberschreitung stattgefunden hat. Wird ein Drit- 
ter, zum Beispiel ein Spediteur, mit der Meldung beauftragt, bleibt dennoch der 
Auskunftspflichtige fiir die Richtigkeit der Angaben verantwortlich. 





2.7 Lieferantenerklarung 
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Die Intrastat-Meldung ist in jenem Monat abzugeben, in dem auch die innerge- 
meinschaftliche Lieferung stattgefunden hat, wobei die Meldung auch wochentlich 
oder taglich getatigt werden kann. Spatestens jedoch hat die Meldung zehn Ar- 
beitstage nach Ablauf des Berichtmonats zu erfolgen. Unternehmen mit Sitz in 
Deutschland melden an das Statistische Bundesamt , Unternehmen in Osterreich 
melden an die Statistik Austria. Je nachdem, ob es sich um eine Lieferung oder einen 
Erwerb handelt, gibt es unterschiedliche Formulare. Unter anderem sind die Wa- 
renbezeichnung, die achtstellige Warennummer (basierend auf der Kombinierten 
Nomenklatur der Europaischen Kommission), Versendungs- und Bestimmungs- 
land, Rechnungspreis, Ursprungsland, sowie der Entladehafen anzufiihren. Die 
Meldung kann auf drei Arten erfolgen: 

1. Schriftlich mittels Formular 

2. Uber die Website des statistischen Bundesamts (www.idev.destatis.de) bzw. der 
Statistik Austria (www.statistik.at/IntraWeb/) 

3. Uber ein spezielles EDV-Programm ( IDEP/KN8 ) 

Bei Versandhandelslieferungen, bei denen die Umsatzsteuer im Bestimmungs- 
land abzufiihren ist, ist der Lieferant nicht nur im Ausgangsmitgliedsstaat 
Intrastat-meldepflichtig, sondern es trifft ihn auch eine Eingangsmeldepflicht im 
Bestimmungsmitgliedsstaat. 



2.7 Lieferantenerklarung 

Zollbegiinstigungen oder Zollfreiheit konnen beim Export in Drittlander nur dann 
gewahrt werden, wenn der Nachweis erbracht wird, dass eine Ware bestimm- 
te, in einem Praferenz- oder Freihandelsabkommen zwischen einzelnen Landern 
festgelegte, Ursprungsregeln erfiillt. 

Bei Warenlieferungen innerhalb der EU macht der Lieferant seinem Kunden 
mittels einer Lieferantenerklarung Angaben uber die Ursprungseigenschaft der 
gelieferten Waren. Diese Erklarung ist somit ein wichtiges Informationspapier fur 
den Empfanger und dient einerseits dem Exporteur als Beleg fur die Ausstellung 
eines praferenziellen Ursprungsnach weises beim Export in ein Drittland (Waren- 
verkehrsbescheinigung EUR.l, EUR-MED, Ursprungserklarung auf der Rechnung) 
und ist andererseits dem Produzenten als Nachweis uber die Ursprungseigenschaft 
der von ihm verwendeten Vormaterialien wichtig. 
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Der Aussteller einer Lieferantenerklarung muss als Hersteller priifen, ob sei- 
ne Erzeugnisse Praferenzursprungseigenschaft durch die vollstandige Herstellung 
bzw. durch die ausreichende Be- oder Verarbeitung (gemafi Verarbeitungsliste) 
oder durch die Anrechnung von Vormaterialien aus Partnerlandern (Kumulie- 
rung) erreichen. Der Handler, der eine Lieferantenerklarung ausstellt, muss darauf 
achten, dass ihm bereits eine (Vor-)Lieferantenerklarung vorliegt. 



Beispiel: Lieferantenerklarung 

Ein osterreichisches Handelsunternehmen bezieht Waren von einem sloweni- 
schen Lieferanten. Diese Waren werden ohne weitere Be- oder Verarbeitung in 
die Schweiz exportiert. Da in der Schweiz eine Zollbegiinstigung nur fur Waren 
mit EU-Ursprung in Betracht kommt, muss das osterreichische Handelsunter- 
nehmen eine Warenverkehrsbescheinigung EUR.1 mit Ursprung EU ausstellen. 
Das kann die osterreichische Firma aber nur, wenn ihr eine Lieferantenerklarung 
des slowenischen Lieferanten mit dem Ursprungsvermerk EU vorliegt. 

Lieferantenerklarungen sind beispielsweise auf der Rechnung oder dem Liefer- 
schein abzugeben und gelten nur fur die darauf angegebene Warenart und -menge 
(Einzel-Lieferantenerklarung). Liefert das Unternehmen regelmaCig Waren mit 
Ursprungseigenschaft an einen Kunden, so gibt es die Moglichkeit von Langzeit- 
Lieferantenerklarungen, die bis zu einem Jahr ab Ausstellungsdatum giiltig sind. 
Andern sich die Bedingungen der Herstellung (z. B. anderer Ursprung der Vor- 
materialien), so muss der Lieferant den Kunden umgehend davon in Kenntnis 
setzen. 

Lieferantenerklarungen und dazugehorige Belege miissen vom Aussteller min- 
destens drei Jahre aufbewahrt werden, um bei eventuellen Uberpriifungen durch 
die Zollbehorde die Echtheit der Erklarung oder die inhaltliche Richtigkeit der 
Ursprungseigenschaft nachweisen zu konnen. 





Ausfuhr in Drittlander 
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Aus der Sicht von EU-Mitgliedsstaaten spricht man von einer Ausfuhr in Dritt- 
lander bzw. von Export, wenn die Lieferung in ein Land aufierhalb des Ge- 
meinschaftsgebietes erfolgt. An dieser Stelle sollte erwahnt werden, dass die EU 
nicht nur eine Freihandelszone ist, sondern auch eine Zollunion. Gleichzeitig 
mit der Abschaffung der Zolle innerhalb der EU wurden einheitliche Zolltarife 
fur alle Mitgliedsstaaten gegeniiber Nicht-EU-Mitgliedsstaaten festgelegt. Mit der 
vollstandigen Errichtung des Binnenmarktes am 1. Januar 1993 haben samtliche 
Mitgliedsstaaten die Kompetenz der Aufienhandelspolitik an die EU abgegeben. 
Somit darf nur die EU Rechtsvorschriften in diesem Zusammenhang erlassen und 
internationale Handelsabkommen schliefien. 

Der erste Schritt im Prozess der Ausfuhr in Drittlander, der in Abb. 3.1 im Uber- 
blick dargestellt wird, ist die Uberpriifung der Einfuhrbestimmungen im Zielland. 
Bevor Unternehmen Auftrage von Kunden im Ausland annehmen, ist es wichtig, 
sicherzustellen, a) dass man die jeweiligen Vorschriften auch erfiillen kann (Schiitt 
2011), bzw. b) dass es keine Einfuhrbeschrankungen gibt (z. B. Embargos oder 
bereits erfiillte Importquoten). Bei Unklarheiten ist es ratsam, die entsprechenden 
deutschen Aufienhandelskammern, Aufienhandelsstellen der Wirtschaftskammer 
Osterreich oder die Swiss Business Hubs zu kontaktieren. Es wird allgemein emp- 
fohlen, die Lieferbedingungen in einer Form zu vereinbaren, bei welcher der Kunde 
fur die Einfuhr im Bestimmungsland verantwortlich ist (Schiitt 2011). 

Wie bereits fur den Prozess der innergemeinschaftlichen Lieferung beschrieben, 
folgen auch bei Lieferungen in Drittstaaten als nachste Schritte die Kalkulation 
des Exportpreises sowie die Erstellung eines Exportangebotes an den potenziellen 
Kunden. Bei der Ausfuhr in Drittlander werden bei Verwendung des Incoterm 
„Frei Frachtfiihrer“ (FCA) auch die Kosten der Ausfuhrabfertigung einberechnet. 
Vereinbaren Verkaufer und Kaufer die Lieferung zum Preis „Geliefert verzollt" 
(DDP), so erweitert sich die Berechnung bei Drittlandslieferungen gegeniiber 
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Abb. 3.1 Prozess der Ausfuhr in Drittlander. (Quelle: Autoren) 



der Kalkulation bei der innergemeinschaftlichen Lieferung um die Kosten des 
Einfuhrzolls sowie die Einfuhrumsatzsteuer im Bestimmungsland, die anstelle der 
Erwerbssteuer verrechnet wird. 

Sind sich Exporteur und Importeur iiber den Preis sowie die Liefer- und 
Zahlungskonditionen einig, wird ein Vertragsentwurf erstellt (siehe Abschn. 2.3). 

Ein Kernelement des Exportprozesses in Drittlander ist das Ausfuhrverfahren, 
welches auch bei einer voriibergehenden Ausfuhr anzuwenden ist. Aufierdem sind 



3.1 Ausfuhrverfahren 
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der Zolltarif und die Zollhohe zu bestimmen sowie der Ursprung der Ware zu 
beriicksichtigen. Dariiber hinaus sind die richtige Anwendung der Umsatzsteu- 
er und die Verbrauchssteuer zu beachten. Im Folgenden werden die einzelnen 
fur die Ausfuhr in Drittlander wesentlichen Schritte des Exportprozesses naher 
beschrieben, gefolgt von einem Uberblick iiber die wichtigsten Exportdokumente. 



3.1 Ausfuhrverfahren 

Um Waren aus dem Gemeinschaftsgebiet der EU zu versenden und die in diesem 
Zusammenhang zollrelevanten Tatigkeiten (z. B. Zollanmeldung, summarische 
Anmeldungen, Betreiben von Verwahrungslagern) durchfiihren zu konnen, muss 
sich jeder am Aufienhandel Beteiligte registrieren lassen und eine EORI-Nummer 
beantragen (EORI steht dabei fiir Economic Operator Registration and Identifica- 
tion) (WKO 2012b). Die Registrierungspflicht betrifft vor allem Unternehmen, 
die in der Europaischen Union ansassig sind, jedoch auch andere Firmen, die 
in der EU mit unter das Zollrecht fallenden Tatigkeiten befasst sind (z. B. aus- 
landische Exporteure bei DDP-Lieferungen in die EU). Diese konnen sich als 
„Zugelassener Wirtschaftsbeteiligter" {engl. Authorised Economic Operator, AEO) 
zertifizieren lassen. Privatpersonen, die am grenziiberschreitenden Aufienhandel 
mit Drittstaaten teilnehmen, sind von der Registrierungspflicht befreit. Jeder Un- 
ternehmer ist selbst fiir die Registrierung bei der zustandigen Behorde im jeweiligen 
Mitgliedsstaat verantwortlich - in Deutschland ist dies das Informations- und Wis- 
sensmanagement Zoll (IWM Zoll), in Osterreich die Zollbehorde (Online iiber 
die Homepage des Finanzministeriums unter www.bmf.gv.at). Bei multinationalen 
Unternehmen, die Niederlassungen mit eigenen Rechtspersonlichkeiten in meh- 
reren EU-Landern haben, muss jede Tochtergesellschaft einen Antrag stellen. Bei 
Niederlassungen ohne eigene Rechtspersonlichkeit stellt nur die Muttergesellschaft 
einen Antrag. Neben der Kontaktinformation ( Ansprechpartner, Adresse, Telefon- 
oder Faxnummer, E-Mail- Adresse) ist auch der vierstellige Nummerncode der 
Hauptwirtschaftstatigkeit nach der statistischen Systematik der Wirtschaftszweige 
der EU (NACE) aus dem Unternehmensregister des Mitgliedsstaates anzugeben 
(WKO 2012b). Nach Retournierung des Antrags ist dieser firmenmafiig zu un- 
terfertigen und der zustandigen Behorde zuriick zu schicken, um der Freigabe 
des Firmennamens und der Adresse fiir die EORI-Datenbank zuzustimmen. Nach 
erfolgreicher Registrierung wird eine EORI-Nummer vergeben, die der eindeuti- 
gen Identifizierung von Wirtschaftsbeteiligten dient. Bei Zollanmeldungen ist diese 
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Nummer verpflichtend anzugeben. Um die erstmalige Import- oder Exporttatig- 
keit nicht zu behindern, kann anstatt der EORI-Nummer auch die auf dem Antrag 
angefiihrte Antrags-ID verwendet werden. 

Das Ausfuhrverfahren selbst besteht aus zwei wesentlichen Phasen: 

1. Die Ausfuhranmeldung 

2. Die Austrittsbestatigung 

Seit Einfiihmng der elektronischen Zollanmeldung, welche das papiergestiitzte 
Zollverfahren weitgehend ersetzt, konnen registrierte Unternehmen Ausfuhran- 
meldungen in elektronischer Form an die Zollbehorde senden. Voraussetzung 
dafiir ist, dass sich die Ware an einem „zugelassenen Warenort" befindet, wobei 
man aber jede Adresse innerhalb der EU als solchen beim Zollamt registrieren lassen 
kann. In der Schweiz gelten ahnliche Regelungen. Da die Anschaffung eines Zoll- 
programmes (ATLAS-Software in Deutschland, e-zoll in Osterreich, e-dec Export 
in der Schweiz) sehr kostenintensiv ist, konnen sich Unternehmen auch von Zoll- 
handelsmittlern (z. B. Agent oder Spediteur) vertreten lassen (WKT 2012). Nach 
Ubermittlung der Ausfuhranmeldung wird die Zulassigkeit der Ausfuhr iiberpriift 
und moglicherweise eine Warenkontrolle angeordnet. Bei Freigabe der Ausfuhr 
wird das Ausfuhrbegleitdokument (ABD) elektronisch iibermittelt, welches die 
Ware bis zur Aufiengrenze begleitet. Bei Ubereinstimmung der gestellten mit der 
angemeldeten W are bestatigt die Ausgangszollstelle die W arenausfuhr elektronisch 
an das Ausfuhrzollamt. Diese Ausfuhrbestatigung, welche der Exporteur iiber den 
Zollagenten erhalt, wird fiir die Buchhaltung benotigt. 

Es ist essentiell, dass Unternehmen eine Ausfuhranmeldung machen, da es 
signifikante Strafen bei Nichteinhaltung geben kann. So ist es moglich, dass Geld- 
strafen verhangt werden oder dass die Vorsteuer oder die Verbrauchssteuer nicht 
zuriickerstattet werden. Von der Ausfuhranmeldung befreit sind in Osterreich und 
Deutschland Waren von einem Wert unter € 1000,-, die keinen Ausfuhrverbo- 
ten oder sonstigen Beschrankungen unterliegen. In einem solchen Fall geniigt eine 
miindliche Anmeldung direkt an der Grenze. 

Vom Warenexport zu unterscheidet ist die voriibergehende Ausfuhr von 
Gebrauchsgiitern in ein Drittland. Dies ist beispielsweise der Fall bei Messen, Aus- 
stellungen, Berufsausriistung oder Warenproben (EZV 2008; Hartweg 2012; Schiitt 
2011; Stoger 2008). Um diese Waren zollfrei aus der EU bzw. aus anderen dem 
Carnet ATA-Abkommen (ATA steht dabei fiir Admission Temporaire/Temporary 
Admission) beigetretenen Landern (z. B. Schweiz) ausfiihren bzw. dann auch 
problemlos wiedereinfiihren zu konnen, ist das Carnet ATA bei dem jeweiligen 
ausgebenden Verband (Industrie- und Handelskammern in Deutschland und der 





3.2 Zolltarif und Zollhohe 
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Schweiz, Wirtschaftskammer in Osterreich) zu beantragen. Die Ausstellung die- 
ses internationalen Zollpassierscheines ist kostenpflichtig, da es eine Versicherung 
fur die erlassenen Einfuhrabgaben ist und einer Biirgschaftsurkunde gleicht. Das 
Carnet ATA ist bis zu einem Jahr giiltig; bei dessen Anwendung werden keine 
weiteren Ausfuhrdokumente benotigt. Es ist jedoch zu beachten, dass die Bestim- 
mungen hinsichtlich des zugelassenen Verwendungszwecks der Waren in einzelnen 
Anwenderstaaten abweichen konnen. 



Beispiel: Voriibergehende Ausfuhr mit Carnet-ATA 

Ein osterreichischer Landmaschinenhersteller mochte auf einer Messe in Kroa- 
tien mehrere Maschinen ausstellen. Das Unternehmen beantragt bei der 
zustandigen Wirtschaftskammer das Carnet-ATA. Mit diesem Zollpapier kon- 
nen die Landmaschinen nach Kroatien ein- und wiederausgefiihrt werden, ohne 
dass vom kroatischen Staat Einfuhrabgaben vorgeschrieben werden. 



3.2 Zolltarif und Zollhohe 

Zolle sind tarifare Handelsschranken und konnen somit grenziiberschreitende 
Handelsbeziehungen beeinflussen (Biiter 2010). Wie bereits erwahnt, gibt es in 
der EU als Zollunion keine Zolle innerhalb des Gemeinschaftsgebietes sowie einen 
einheitlichen Aufienzolltarif gegeniiber Drittlandern. Die Zolleinnahmen flieEen 
direkt in den EU-Haushalt. 

Damit Exporteure den fur die jeweiligen Waren geltenden Zolltarif ermitteln 
konnen, miissen sie diese zunachst dem Zolltarifschema zuordnen (Tarifierung). 
Die Grundlage dafiir bildet das Harmonisierte System zur Bezeichnung und Co- 
dierung der Waren (HS), welches alle Waren international standardisiert und 
kategorisiert sowie mit entsprechenden HS-Codes versieht. Die Kombinierte 
Nomenklatur der EU erweitert den von der Weltzollorganisation urspriinglich 
erstellten sechsstelligen Warencode um zwei Nummern. Die neunte und zehnte 
Stelle enthalt den integrierten Tarif der EU, kurz auch TARIC (Tarif Integre des 
Communautes Europeennes) genannt. Dieser inkludiert die von der EU festgeleg- 
ten einheitlichen Zolltarife in codierter Form. Weitere Ziffern werden fur nationale 
Zwecke verwendet und dienen etwa der Verschliisselung der Umsatzsteuersatze. 

Da sich die Zuordnung von Waren in die Nomenklatur oft als schwierig erweist, 
haben Unternehmen die Moglichkeit, eine verbindliche Zolltarifauskunft bei den 
Zollbehorden zu beantragen. Diese hat schriftlich auf dem dafiir vorgesehenen 
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Antragsformular zu erfolgen. Die W are sollte moglichst genau beschrieben werden, 
wenn moglich sollten dem Antrag auch Proben oder Muster beigefiigt werden. Die 
Ausstellung des Bescheides ist gebiihrenfrei, wobei aber zum Beispiel Ausgaben 
fur Analysen oder Warenmuster-Gutachten verrechnet werden. Der Bescheid ist in 
der Regel sechs Jahre lang giiltig. Miindliche Zolltarifauskiinfte der Zollverwaltung 
sind nicht verbindlich. 

Kennen EU-Wirtschaftsbeteiligte ihre Zolltarifnummer, das Bestimmungsland 
und den Warenursprung, kann der Zollsatz fur die Einfuhr in verschiedene 
Drittlandmarkte online iiber die Marktzugangsdatenbank (engl. Market Access 
Database, http://madb.europe.eu) im Abschnitt Zolltarifdatenbank (engl. Applied 
Tariffs Database) ermittelt werden. Schweizer Unternehmen konnen die Zoll- 
tarifnummer sowie Einfuhrabgaben anderer Lander iiber die Tares-Datenbank 
(www.tares.ch) ausfindig machen. 



3.3 Ursprung der Ware 

Der Warenursprung (die „Nationalitat“ der Ware) ist einerseits wichtig, um Ein- 
fuhrbeschrankungen zu identifizieren, und andererseits, um die Hohe der Einfuhr- 
zolle zu bestimmen (Biiter 2010). Man unterscheidet dabei nicht-praferenziellen 
und praferenziellen Ursprung. 

Der Nachweis eines nicht-praferenziellen Ursprungs (engl. non-preferential 
origin) dient im Bestimmungsland vor allem der Steuerung von Handelsstromen 
durch die Umsetzung handelspolitische Mafinahmen wie etwa Einfuhrbeschran- 
kungen fiir Waren aus bestimmten Landern (Andree et al. 2010; Biiter 2010). 
Ursprungsland der Ware ist jenes, in dem die Ware vollstandig hergestellt oder 
ausreichend be- oder verarbeitet wurde. Um den EU-Ursprung zu erhalten, 
miissen die Ursprungsregeln des Zollkodex der EU eingehalten werden. Der 
nicht-praferenzielle Ursprung wird von der Industrie- und Handelskammer bzw. 
der Wirtschaftskammer durch das dem Exporteur ausgestellte Ursprungszeugnis 
(engl. certificate of origin) nachgewiesen. Das Ursprungszeugnis bescheinigt unter 
anderem die Beschaffenheit, die Menge, den Wert sowie auch den Herstellungsort 
der Ware. Es wird haufig auch als Nachweis in Akkreditiven verwendet. 

Der praferenzielle Ursprung (engl. preferential origin) ist Voraussetzung fiir die 
Reduktion (Zollbegiinstigung) oder Erlassung (Zollbefreiung) von Einfuhrabgaben 
im Bestimmungsland (Biiter 2010; Schlick 2011; Stoger 2008). Ob eine Zollprafe- 
renz gewahrt wird, hangt einerseits davon ab, ob fiir den Handel mit bestimmten 
Waren mit dem jeweiligen Land ein Praferenz- bzw. Freihandelsabkommen be- 
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steht, andererseits von einer ausreichenden Be- oder Verarbeitung im potentiellen 
Ursprungsland. Die sogenannten Listen bzw. Ursprungsregeln im Anhang jedes 
Abkommens definieren, wann der Tatbestand der ausreichenden Be- oder Verar- 
beitung erfiillt ist. Der praferenzielle Ursprungsnachweis erfolgt im Europaischen 
Praferenzraum durch eine formliche Ursprungserklarung auf der Rechnung (in 
der Regel bis zu einem Warenwert von € 6.000, — die genaue Wertgrenze ist in 
dem jeweiligen Abkommen definiert) oder durch die Warenverkehrsbescheini- 
gung EUR. 1 . Das EUR. 1-Formular beinhaltet drei Blatter, wovon das erste die 
Zollbehorde im Bestimmungsland erhalt, das zweite ( Antrag) bleibt bei der fur den 
Ausfiihrer verantwortlichen Zollstelle, das dritte bekommt der Exporteur. Voraus- 
setzung fur die Ausstellung einer Warenverkehrsbescheinigung EUR. 1 durch die 
Zollbehorde ist jedoch, dass der Unternehmer dokumentiert (z. B. durch Rechnun- 
gen oder eine Lieferantenerklarung fur Waren mit Praferenzeigenschaft), welche 
Vormaterialien bei der Herstellung verwendet wurden. Die Ursprungserklarung 
auf der Rechnung kann vom Unternehmen selbst ausgestellt werden. Liefert ein 
Unternehmen regelmafiig Waren iiber der Wertgrenze in ein Praferenzgebiet und 
kann es den praferenziellen W arenursprung garantieren, gibt es die Moglichkeit, 
dass die Zollbehorde auf Antrag einen „ermachtigten Ausfiihrer" (engl. approved 
exporter) im Unternehmen bewilligt (Elartweg et al. 2012; Stoger 2008). Dieser darf 
dann Ursprungserklarungen auf Rechnungen iiber der festgelegten Wertgrenze 
abgeben und ist fur deren Richtigkeit verantwortlich. 



Wortlaut der Ursprungserklarung auf der Rechnung (Europaischer 
Wirtschaftsraum) 

Deutsch 

„Der Ausfiihrer (Ermachtigter Ausfiihrer; Bewilligungs-Nr. . . .) der Waren, 
auf die sich dieses Handelspapier bezieht, erklart, dass diese Waren, so- 
wed nicht anderes angegeben, praferenzbegiinstigte [Land] Ursprungswaren 
sind." 

Englisch 

„The exporter of the products covered by this document (customs authori- 
zation No. . .) declares that, except where otherwise clearly indicated, these 
products are of [country] preferential origin." 

Franziisisch 

„L’exportateur des produits couverts par le present document (autorisation 
douaniere n° . . .) declare que, sauf indication claire du contraire, ces produits 
ont l’origine preferentielle [pais]." 

(Quelle: Europaische Union 2005) 
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3.4 Umsatzsteuer bei Drittlandslieferungen 

Warenlieferungen an Unternehmer und Privatpersonen von der EU aber auch von 
der Schweiz in Drittlander sind im Ausfuhrland steuerfrei. Es kann die Rucker - 
stattung der Vorsteuer beantragt werden, sofern folgende Voraussetzungen erfiillt 
sind: 

1 . Die W are wird durch den Lieferanten oder den auslandischen Abnehmer in ein 
Drittland befordert oder versendet (ohne Ingebrauchnahme im Inland bzw. im 
Gemeinschaftsgebiet). 

2. Ein Ausfuhrnachweis wird erbracht. 

3. Die Voraussetzungen fur die Steuerbefreiung werden durch Aufzeichnungen in 
der Buchhaltung nachgewiesen (Buchnachweis). 

Wie bei innergemeinschaftlichen W arenlieferungen unterscheidet man hinsichtlich 
des Transports auch bei Drittlandslieferungen zwischen Beforderung (durch Liefe- 
rant oder Abnehmer selbst) und Versendung (z. B. durch Spediteur, Frachtfiihrer 
oder per Post). Wird der Transport durch den Lieferanten veranlasst, so muss der 
Empfanger kein auslandischer Abnehmer sein. Handelt es sich jedoch um eine Ab- 
hollieferung, ist es zwingend, dass der Empfanger ein auslandischer Abnehmer ist 
(Person ohne Wohnsitz im Inland bzw. im eigenen Namen handelnde auslandische 
Zweigniederlassung eines inlandischen Unternehmens). 

Ein Ausfuhrnachweis dient dazu, den tatsachlichen Grenziibertritt zu belegen. 
Bei der Beforderung durch den Lieferanten oder den auslandischen Abnehmer 
wird die Austrittsbestatigung von der Zollausgangsstelle erteilt. Bedarf es im 
Ausfuhrverfahren nur einer miindlichen Zollanmeldung (bis zu einem Waren- 
wert von € 1000,-) so kann die Ausgangsbestatigung auch auf der Exportrechnung 
oder mittels dem Formular U34 erfolgen. Im Falle von Versandlieferungen kann 
die Ausfuhr entweder durch einen Versendungsbeleg, wie etwa Frachtbrief, Post- 
aufgabeschein oder Konnossement, oder mittels einer Spediteursbescheinigung 
nachgewiesen werden. 

Weiters ist zu beach ten, dass auf Rechnungen fur Drittlandslieferungen auf die 
Umsatzsteuerfreiheit zu verweisen ist (z. B. mit der Formulierung „steuerfreie 
Ausfuhrlieferung"). 

Der Touristenexport stellt hinsichtlich der Umsatzsteuer einen Sonderfall dar. 
Nicht-EU-Biirger (ohne Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthalt in der EU) haben 
unter bestimmten Voraussetzungen die Moglichkeit, Waren umsatzsteuerfrei in 
der EU einzukaufen bzw. bekommen die Umsatzsteuer riickerstattet. Dies trifft 
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dann zu, wenn die Gegenstande nicht fiir unternehmerische Zwecke erworben und 
diese im personlichen Reisegepack innerhalb von drei Monaten ausgefiihrt werden. 
Weiters muss der Rechnungsbetrag pro Lieferant und Tag € 75,- iiberschreiten. 
Zusatzlich hat der inlandische Verkaufer einen zollamtlichen Ausfuhrnachweis in 
der Buchhaltung zu hinterlegen. 



3.5 Verbrauchssteuer 

Neben den zollrechtlichen Vorschriften hinsichtlich der Steuerbarkeit von Waren 
ist auch die Ausfuhrbehandlung aufgrund sonstiger Steuervorschriften zu beach- 
ten (Schiitt 2011). Diese sind mafigebend fiir die Verbrauchssteuern, die bei der 
inlandischen Produktion und der Einfuhr aus dem Ausland auf verbrauchssteuer- 
pflichtige Waren erhoben werden. Da die Verbrauchssteuer fiir diese W aren jedoch 
nur den inlandischen Verbrauch belasten soil, diirfen Branntwein, Bier, Schaum- 
wein, Kaffee, Tabakwaren und Mineralolerzeugnisse unversteuert ausgefiihrt 
werden. 



3.6 Exportdokumente 

Grundsatzlich ist anzumerken, dass jedes Land abhangig von den eingefiihrten 
Waren unterschiedliche Dokumente verlangt. Um die Hohe der Zollabgaben zu 
bestimmen und die richtigen Importbestimmungen anwenden zu konnen, sind 
folgende Dokumente notwendig (WKT 2012): 

1. Exportrechnung 

2. Packliste 

3. Ursprungsnachweis 

4. Frachtpapiere 

Die Exportrechnung ist eines der Kerndokumente bei Ausfuhrlieferungen. Auf 
ihr basieren beispielsweise die Verzollung, die Erstellung der Zoll- und Transport- 
dokumente wie auch die statistische Erfassung (Biiter 2010; Schlick 2011; Stoger 
2008). Eine vollstandige Exportrechnung enthalt nicht nur Basisangaben zum ab- 
geschlossenen Geschaft selbst, sondern inkludiert ferner Informationen fiir die 
Zollabwicklung (z. B. Warennummer, Warenursprung, Steuerfreiheit). Aufierdem 
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ist es im Aufienhandel iiblich und teilweise zwingend erforderlich (z. B. in der 
Schweiz), die Exportrechnung zu unterzeichnen (Biiter 2010). 

Proforma-Rechnungen unterscheiden sich von Exportrechnungen nur durch 
die fehlende Zahlungsaufforderung und dienen formellen Zwecken bei kostenlo- 
sen Lieferungen (z. B. kostenlose Ersatzteillieferungen oder Mustersendungen). 
Ein weiteres Anwendungsgebiet von Proforma-Rechnungen ist die Erstellung von 
Angeboten, wobei das Dokument fur die Erteilung von Akkreditiven oder Import- 
lizenzen benotigt wird. Aufierdem wird eine Proforma-Rechnung erstellt, wenn 
der Kunde im Voraus bezahlt. Um Missverstandnisse hinsichtlich der Bezeichnung 
Proforma-Rechnung im Aufienhandel zu vermeiden, wird der Vermerk „Wert- 
angabe nur fur Verzollungszwecke" (engl. „price for customs clearance only") 
empfohlen (Stoger 2008). 

Die Packliste (engl. packing list) erganzt die Exportrechnung vor allem bei 
umfangreicheren Lieferungen (Biiter 2010). Dieses Dokument listet die Waren 
getrennt nach Stiickguteinheiten (z. B. Kisten, Container) mit Markierung, Art, 
Gewicht und Beschreibung des Inhalts auf. Die Packliste begleitet gemeinsam mit 
der Exportrechnung den Warentransport. 

Als Ursprungsnachweis dienen bei nicht-praferenzielle Ursprungswaren das 
Ursprungszeugnis und bei praferenziellen Ursprungswaren die Warenverkehrs- 
bescheinigung EUR. 1 bzw. bei Kleinsendungen unter € 6.000,- die Ursprungs- 
erklarung auf der Rechnung (siehe auch Abschn. 3.3). Bei einseitigen Prafe- 
renzabkommen dient die Formblatt A fur Warenlieferungen iiber € 6000,- als 
Praferenznachweis. Beziiglich Ausfuhrlieferungen in die Tiirkei gibt es Sonderre- 
gelungen, da dieser Staat fur industriell-gewerbliche Waren eine Zollunion mit der 
EU geschlossen hat (andere Warenexporte sind in einem Freihandelsabkommen 
geregelt). Das heifit, Waren, die sich in der EU bereits zolltechnisch im freien 
Verkehr befinden, miissen beim unmittelbaren Export in die Tiirkei nicht mehr 
verzollt werden. Die Warenverkehrsbescheinigung A.TR, welche der Exporteur 
vom Ausfuhrzollamt bestatigen lassen muss, dient dabei als Nachweis dafiir, dass 
die Waren in einem Teil der Zollunion bereits in den freien Verkehr iiberfiihrt wor- 
den sind. Im Gegensatz zu oben genannten Dokumenten hat die Angabe „Made 
in . . .“ keine zollrechtlichen Auswirkungen. Dennoch ist in einigen Landern eine 
solche Bezeichnung fur Importwaren zwingend vorgeschrieben (Stoger 2008). 

Frachtpapiere, egal ob fur den Land-, Wasser- oder Lufttransport, begleiten 
die W aren vom Lieferant bis zum Empfanger. Alle im Aufienhandel verwendeten 
Frachtbriefe haben eine Nachweis- (z. B. Bescheinigung des Versanddatums und 
der Transportart), Dispositions- (z. B. Recht auf Anderung des Bestimmungsortes) 
und Sperrfunktion (Sperren der Herausgabe der Ware an den Empfanger durch 
den Absender) (Biiter 2010). 





3.7 Sonderbestimmungen fur Verpackungsmaterial aus Holz 
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Die grenziiberschreitende entgeltliche Beforderung von Giitern mittels Fahr- 
zeugen auf der StraBe wird durch den CMR-Frachtbrief {engl. road waybill) 
dokumentiert. Das CMR-Dokument wird auf Grundlage eines Beforderungsvertra- 
ges vom Transportunternehmen ausgestellt. Das Frachtpapier im internationalen 
Eisenbahngiitertransport ist der CIM-Frachtbrief {engl. rail waybill). GemaB des 
CMR bzw. des CIM unterliegt das Transportunternehmen bzw. die Eisenbahnge- 
sellschaft der Gefahrdungshaftung und haftet demnach fur den Verlust oder die 
Beschadigung der Waren wahrend des Transportes sowie fur die Uberschreitung 
von Lieferfristen (Biiter 2010). 

Der Abschluss eines Seefrachtvertrags wird entweder durch einen Seefracht- 
brief {engl. sea/ocean waybill) oder ein Konnossement {engl. bill of lading) doku- 
mentiert, wohingegen in der Binnenschifffahrt der Ladeschein {engl. waterway bill 
of lading) eingesetzt wird (Biiter 2011; Schlick 2011; Schiitt 2011). Der Frachtbrief 
bestatigt den Versand der Ware und verpflichtet das Schifffahrtsunternehmen, die 
Ware an den benannten Empfanger auszuliefern, wahrend durch die Ubergabe des 
Ladescheins bzw. des Konnossements Eigentum iibertragen wird (Wertpapierfunk- 
tion). Daher kommt der Seefrachtbrief vor allem bei Warenlieferungen innerhalb 
eines Konzernverbundes zum Einsatz (Biiter 2010; WKO 2012). 

Im Lufttransport wird auf Grundlage eines Luftfrachtvertrages ein Luftfracht- 
brief {engl. air waybill) ausgestellt. 

Deckt ein Frachtfiihrer den gesamten Transportweg mit verschiedenen Befor- 
derungsarten ab, wird ein multimodales Transportdokument {engl. multimodal 
transport document) verwendet. Das am haufigsten verwendete multimodale 
Transportdokument ist das FBL-Dokument („FIATA multimodal transport bill 
of lading") (Biiter 2010; WKO 2012). 

Neben diesen Frachtpapieren gibt es auch die Spediteuriibernahmebescheini- 
gung {engl. forwarders certificate of receipt), die vom Spediteur ausgestellt wird 
und bestatigt, dass dieser die Ware zum Versand iibernommen hat. Die Spediteur- 
versandbescheinigung {engl. forwarders certificate of transport) bestatigt zudem 
auch den Versand. 



3.7 Sonderbestimmungen fur Verpackungsmaterial 
aus Holz 

Da in Massivholzverpackungen, wie etwa Kisten oder Paletten, gefahrliche Schad- 
linge enthalten sein konnen, gelten in vielen Landern besondere Vorschriften fiir 
deren Einfuhr (WKT 2012). Verpackungsmaterialien aus Vollholz miissen vor der 
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Ausfuhr nach dem international anerkannten IPPC-Standard (IPPC steht dabei 
fur International Plant Protection Convention) gemafi Richtlinie ISPM Nr. 15 
behandelt werden. Akzeptierte Behandlungsmethoden stellen insbesondere Hitze- 
behandlung und Begasung mit Methylbromid dar (WKT 2012; IHK Pfalz 2012). Je 
nach IPPC-Mitgliedsstaat werden beispielsweise auch chemische Druckimpragnie- 
rung oder technische Trocknung zugelassen. Behandelte Holzverpackungen sind 
mit „IPPC“, Ort und Durchfiihrungsbetrieb sowie mit der Behandlungsmethode 
zu markieren. 

Verpackungen, die zur Ganze aus Holzwerkstoffen (z. B. Holzfaserplatten) 
bestehen, miissen nicht behandelt werden. Grund dafiir ist, dass diese bereits als 
ausreichend verarbeitet angesehen werden. 





Spezifika des Dienstleistungsexports 



Wenn man von Export spricht, wird oft nur an Warenexport gedacht. Dabei neh- 
men Dienstleistungsexporte ebenfalls eine wichtige Rolle im grenziiberschreitenden 
Handel ein. Dazu zahlen beispielsweise Finanz-, Beratungs- oder Werbedienst- 
leistungen. Viele dieser Dienstleistungsexporte sind etwa auch aufgrund von 
Wartungs- oder Schulungserfordernissen an den Giiterexport angeschlossen (IHK 
Bayern und BStMWIVT 2009). 

Beim Dienstleistungsexport gibt es weder im Gemeinschaftsgebiet noch im 
Handel mit Drittlandern tarifare Handelshemmnisse. Hier sind es vielmehr kul- 
turelle und sprachliche Barrieren sowie nationale Vorschriften, wie etwa Einreise- 
und Aufenthaltsbestimmungen, Ausbildungsvorschriften oder steuerrechtliche 
Bestimmungen, die zu beriicksichtigen sind. Im EU-Binnenmarkt zahlt die Dienst- 
leistungsfreiheit zu den Grundpfeilern, die bereits in den rdmischen Vertragen 
von 1957 festgehalten wurden. Trotzdem sind vor der Entsendung von Arbeit- 
nehmerlnnen verschiedene nationale Regelungen (Anmeldung beim Arbeitsamt, 
kollektiwertragliche Bestimmungen etc.) zu beriicksichtigen. 

Wie beim Warenexport ist auch zwischen einem Dienstleistungsexport in 
Drittlander und einem Dienstleistungsexport innerhalb der EU zu unterschei- 
den. Grofiteils sind die Prozessschritte beim Waren- und Dienstleistungsexport 
iibereinstimmend, es sind jedoch fur den Dienstleistungsexport keine speziellen 
Exportbewilligungen oder -dokumente notig. Miissen fur die Erbringung einer 
Dienstleistung Waren (z. B. Werkzeug) temporar in ein Drittland ausgefiihrt wer- 
den, so kommt das Carnet ATA zur Verwendung (siehe dazu Abschn. 3.1). Des 
Weiteren gilt es insbesondere hinsichtlich umsatzsteuerrechtlicher Regelungen 
und der Zusammenfassenden Meldung bei innergemeinschaftlicher Leistungs- 
erbringung einige Unterschiede zu beriicksichtigen, die im Folgenden naher 
beleuchtet werden. 



M. Hofferer et al., Der Exportprozess, essentials, 29 

DOI 10.1007/978-3-658-06133-3_4, © Springer Fachmedien Wiesbaden 2014 
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4.1 Umsatzsteuer bei grenzuberschreitender 
Dienstleistungserbringung 

Grundsatzlich ist zwischen der Leistungserbringung an einen Unternehmer und 
der Leistungserbringung an eine Privatperson zu unterscheiden. Verwendet der 
EU-Leistungsempfanger eine UID-Nummer, so kann davon ausgegangen werden, 
dass es sich um einen Unternehmer handelt. Die Giiltigkeit der UID-Nummer ist 
analog zu den innergemeinschaftlichen Warenlieferungen zu iiberpriifen. Bei Kun- 
den aus einem Drittland kann die Unternehmereigenschaft durch eine Bestatigung 
der jeweiligen Steuerbehorde erfolgen (WKO 2012a). 

Beim grenziiberschreitenden Dienstleistungsverkehr innerhalb der EU an 
Unternehmer unterliegt die Leistung grundsatzlich dem Umsatzsteuerrecht des 
Empfangerortes („Empfangerortprinzip“). Hat der Leistungserbringer keinen Sitz 
im Land des Kunden, so kommt die „Reverse-Charge“-Regelung zum Tragen. 
Das bedeutet, dass die Umsatzsteuerschuld auf den Leistungsempfanger iibertragen 
wird, dieser den zu bezahlenden Betrag berechnen und nach den Bestimmungen 
der Reverse-Charge-Regelung in seinem eigenen Land abfiihren muss. Der Be- 
trag kann zum Vorsteuerabzug geltend gemacht werden. Der Dienstleister darf 
in solchen Fallen keine Umsatzsteuer in der Rechnung anfiihren (Verweis auf 
die Steuerfreiheit und auf die Umkehr der Steuerschuld z. B. durch den Hin- 
weis ..reverse charge"). Sonderregelungen gelten etwa fur Dienstleistungen im 
Zusammenhang mit Grundstiicken, der kurzfristigen Fahrzeuguberlassung, so- 
wie fur Restaurations- und Verpflegungsdienstleistungen und Eintritte fur Messen 
(die Webseite der Europaischen Kommission Steuern und Zollunion bietet eine 
Ubersicht iiber Ausnahmeregelungen). 

Bei grenzuberschreitender Dienstleistungserbringung an Privatpersonen in 

der EU ist immer der leistende Unternehmer umsatzsteuerpflichtig. Grundsatz- 
lich kommt dabei das Unternehmensortsprinzip zum Tragen, das heifit, die 
Umsatzsteuer ist an dem Ort abzufiihren, an dem der Dienstleistungserbringer 
eine Betriebsstatte hat. Aufgrund von diversen Sonderbestimmungen (z. B. zur 
Giiterbeforderung) ist es jedoch auch in vielen Fallen so, dass die Umsatzsteuer - 
regelungen des Empfangerortes zur Anwendung kommen und die Umsatzsteuer 
dort zu entrichten ist (eine Ubersicht iiber die Ausnahmeregelungen bietet eben- 
falls die Webseite der Europaischen Kommission unter Steuern und Zollunion). 
Unternehmen, die solchen Sonderregelungen unterliegen, miissen sich daher im 
Empfangerland steuerlich registrieren lassen (WKT 2012a). 

Die Umsatzsteuerrichtlinien sind von Land zu Land sehr unterschiedlich. Daher 
wird bei Dienstleistungsexporten in Drittlander empfohlen, sich iiber die jeweils 
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geltenden Regelungen zu informieren. In einigen Drittlandern, wie etwa Norwegen 
und der Schweiz, ist prinzipiell der Dienstleistungsempfanger steuerpflichtig (IHK 
Bayern und BStMWIVT 2009; WKT 2012). Dasselbe gibt beispielsweise in Landern, 
deren Besteuerungssystem nicht mit dem des auslandischen Dienstleistungserbrin- 
gers verglichen werden konnen (z. B. in den Vereinigten Emiraten) oder in denen 
der Dienstleister kein Steuergegenstand ist (z. B. in den USA) (IHK Bayern und 
BStMWIVT 2009). 



4.2 Zusammenfassende Meldung 

Dienstleistungen an Unternehmer in anderen Mitgliedsstaaten der EU sind wie 
auch innergemeinschaftliche Lieferungen im Rahmen der Zusammenfassenden 
Meldung an das Bundeszentralamt fur Steuern in Deutschland bzw. das Finanzamt 
in Osterreich zu erfassen. Dies gilt jedoch nur fur Dienstleistungen, welche der 
Reverse-Charge-Regelung unterliegen und somit netto verrechnet werden. 





Besonderheiten beim Import 




Aus der Sicht der EU-Mitgliedsstaaten wird zwischen dem Import aus Dritt- 
landern und dem innergemeinschaftlichen Erwerb unterschieden. Der Import- 
prozess aus Drittlandern in die EU ist relativ umfangreich und beinhaltet das 
Einfuhrverfahren, zu beriicksichtigende Einfuhrvorschriften, die Ermittlung des 
Zolltarifs und der Zollhohe sowie die Entrichtung der Einfuhrumsatzsteuer. Zu- 
satzlich gibt es noch das sogenannte „Zollverfahren 4200“. Im Folgenden werden 
die einzelnen Schritte im Importprozess genauer beschrieben. 



5.1 Einfuhrverfahren 

Um Zollanmeldungen abgeben zu konnen, ist der Importeur in der EU verpflichtet, 
eine EORI-Nummer zu beantragen (siehe Abschn. 3.1). 

Der Importeur oder ein von ihm beauftragter Spediteur muss nach Ankunft 
der Ware an der Aufiengrenze eine Zollanmeldung durchfiihren. Bis zu ei- 
nem Warenwert von € 1000,- geniigt wie bei der Ausfuhr meist eine miindliche 
Zollanmeldung. Fur Waren iiber diesem Wert ist entweder eine elektronische 
Zollanmeldung (in Deutschland mittels der ATLAS-Software, in Osterreich mit 
e-zoll, in der Schweiz mit e-dec Export) durchzufiihren oder eine Zollanmeldung 
mit den EU-weit einheitlichen Formularen 6, 7 und 8 des Einheitspapiers (Single 
Administrative Document, SAD) zu erstellen. Das Exemplar 6 des Einheitspapiers, 
die Zollanmeldung, verbleibt bei der Zollstelle, das Exemplar 7 ist fur statisti- 
sche Zwecke bestimmt, Nummer 8 verbleibt beim Importeur (Schiitt 2011). Bei 
EU-Importwaren iiber einem Wert von € 10.000,- je Sendung muss dem Einheits- 
papier zusatzlich das Formular „ Anmeldung der Angaben iiber den Zollwert D. V. 1“ 
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5 Besonderheiten beim Import 



beigefiigt werden, sofern die Sendung nicht zollfrei ist. Bei W aren, die in der EU 
verbleiben sollen, ist aufierdem die Uberfiihrung der Importwaren in den zoll- und 
steuerrechtlichen freien Verkehr zu beantragen. 

Neben der Zollanmeldung muss der Importeur die Ware fur eine Zollbeschau, 
die jedoch nur stichprobenartig durchgefiihrt wird, bereitstellen. Dabei werden die 
Menge und die Beschaffenheit der Importwaren zollamtlich iiberpriift. 



5.2 Einfuhrvorschriften 

Bevor man eine Ware aus dem Ausland bestellt und sich fur deren Einfuhr ver- 
antwortlich macht, sollte man sich grundsatzlich iiber Einfuhrvorschriften und die 
dafiir erforderlichen Dokumente erkundigen. 

In der EU gelten nur fur etwa fiinf Prozent after Waren Einfuhrbeschran- 
kungen. Dies trifft beispielsweise auf bestimmten Textilien, Porzellan, Glaswaren 
oder Stahlprodukte aus Osteuropa und Asien zu. Bei quantitativen Einfuhrbe- 
schrankungen (Quoten) muss der Importeur beim Zoll um einen Anteil dieser 
mengenmafiigen Begrenzung ansuchen, um die Waren einfiihren zu diirfen. Ein- 
fuhrverbote (Embargos) bestehen etwa fur gesundheitsschadliche Dopingmittel 
aus Thailand oder China (Schiitt 2011). Andere handelspolitische Mafinahmen 
sind beispielsweise die Erfordernis eines Gesundheitszeugnisses fur die Einfuhr be- 
stimmter Tiere oder die Einhaltung strenger Auflagen bei Waffenimporten (Schiitt 
2011 ). 

Des Weiteren gibt es in der EU das System der Antidumping- und Antisub- 
ventionszolle, um EU-Unternehmen vor zu niedrig angesetzten Importpreisen 
zu schiitzen (Schiitt 2011). Dumpingpreise sind dadurch charakterisiert, dass der 
Preis im Herstellerland hoher ist als jener Preis, zu dem die Ware in ein anderes 
Land verkauft wird. Unter Subventionen versteht man finanzielle Beihilfen von 
Regierungen, die es dem Lieferanten ermoglichen, seine Waren im Ausland billiger 
anzubieten. 



5.3 Zollhohe 

Die Zollhohe hangt von der Zuordnung der Waren im Zolltarifschema ab. Sind 
dem Importeur der Warencode und das Herkunftsland bekannt, kann der Zollsatz 
mit Hilfe der TARIC-Datenbank, die iiber die Webseite der Europaischen Kom- 
mission erreicht werden kann, ermittelt werden. Der Zollsatz wird insbesondere 
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auch von der Ursprungseigenschaft der Ware beeinflusst. Werden die Waren von 
einem Drittland importiert, welches ein Praferenzabkommen mit der EU oder dem 
jeweiligen Bestimmungsland abgeschlossen hat, werden Zollpraferenzen einge- 
raumt. Der praferenzielle Warenursprung muss durch entsprechende Dokumente 
nachgewiesen werden (siehe Abschn. 3.3). 

Der Zollbetrag, auch Einfuhrzoll genannt, ergibt sich aus dem Zollwert (dem 
Transaktionswert der Ware) multipliziert mit dem Zollsatz. In manchen Fallen 
hangt der Zollbetrag anstelle des Zollwertes von Gewicht, Volumen oder der Stiick- 
zahl der Importwaren ab (Biiter 2010). Kleinsendungen bis zu einer Wertgrenze 
von € 150,- sind zollfrei sowie von der Einfuhrumsatzsteuer befreit. 

In der EU gibt es ferner Agrarzolle, wodurch etwaige niedrigere Erzeugerpreise 
dem EU-Standard angepasst werden, um landwirtschaftliche Betriebe in den EU- 
Mitgliedsstaaten zu schiitzen. 



5.4 Einfuhrumsatzsteuer 

Die Einfuhrumsatzsteuer (EUSt) ist eine nationale Steuer und entspricht den Um- 
satzsteuersatzen im Bestimmungsland. Die Bemessungsgrundlage dafiirbilden der 
der Rechnungsbetrag, Zollabgaben sowie Frachtkosten, die bis zum ersten inlandi- 
schen Bestimmungsort anfallen (Hartweg et al. 2012; Schiitt 2011). Grundsatzlich 
entsteht die Steuerschuld zum Zeitpunkt der Annahme der Zollanmeldung. 

Hinsichtlich der Bezahlung der EUSt unterscheidet man zwischen zwei Verfah- 
rensarten, die bare und die unbare Entrichtung der EUSt. 

Die bare Entrichtung ist das urspriingliche Verfahren, bei dem die EUSt direkt 
an das Zollamt zu bezahlen ist. Im Monat der Entrichtung kann hierbei auch der 
Vorsteuerabzug geltend gemacht werden. Wird die EUSt nicht vom W arenempfan- 
ger selbst bezahlt, sondern beispielsweise durch einen Spediteur, so braucht dieser 
fur die Durchfiihrung des Vorsteuerabzugs den Zahlungsbeleg. 

Die unbare Entrichtung ist ein neueres Verfahren und kann unter der Voraus- 
setzung, dass der Importeur im Bestimmungsland umsatzsteuerpflichtig ist und die 
Waren fur unternehmerische Zwecke einfiihrt, anstelle der baren Entrichtung ge- 
wahlt werden. Bei diesem Verfahren wird die vom Zollamt berechnete EUSt auf das 
Steuerkonto des Unternehmens gebucht und direkt an das Finanzamt iibermittelt. 
Besteht aufgrund der Vorsteueranmeldung ein Uberschuss auf dem Steuerkonto, 
muss keine Zahlung erfolgen. Ist das Guthaben geringer als die anfallende EUSt, 
wird ein Zahlschein ausgestellt. Der Einfuhrzoll ist aber auch bei diesem Verfahren 
an das Zollamt zu entrichten. Wenn ein Importeur von der unbaren Entrichtung 
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Gebrauch machen will, muss er das bereits bei der Zollanmeldung angeben. Vor- 
steuerabzugsberechtigte Unternehmen haben dabei den Vorteil, dass sie die EUSt 
nicht mehr vorfinanzieren miissen; nicht Vorsteuerabzugsberechtigte profitieren 
von der Verschiebung der Falligkeit auf den 15. des Folgemonats (Hartweg et al. 
2012; WKT 2012a). 



5.5 Zollverfahren 4200 

Ein Spediteur kann die Verzollung fur den Empfanger als direkter oder indirekter 
Vertreter iibernehmen. In diesem Fall ist das sogenannte „Zollverfahren 4200“ 
anzuwenden. 

Bei der direkten Vertretung bezahlt der Spediteur die Einfuhrabgaben entweder 
bar oder mittels eines auf den Unternehmer lautenden Zahlungsaufschubkontos. 
Bei der indirekten Vertretung wickelt der Spediteur die Zahlung mit einem Zah- 
lungsaufschubkonto ab, das auf seinen Namen lautet. Gemafi dem Zollrecht der EU 
haftet der Spediteur in diesem Fall solidarisch fur alle Einfuhrabgaben, es sei denn, 
der Unternehmer stellt dem Spediteur einen schriftlichen Auftrag zur Anwendung 
dieser EUSt-Regelung aus. 

Treten Spediteure bei der Verzollung als indirekte Vertreter eines Unterneh- 
mens auf, das nicht in demselben EU-Mitgliedsstaat steuerlich erfasst ist wie die 
Spedition, gibt es die Moglichkeit, dass der Spediteur eine Sonder-UID-Nr. bei der 
zustandigen Finanzbehordebeantragt. Das ist notwendig, damit der Spediteur seine 
eigenen Umsatze von jenen der innergemeinschaftlichen Anschlusslieferung tren- 
nen kann. Hat der Vertretene eine eigene UID-Nr. im Mitgliedsstaat des Spediteurs, 
ist die Verwendung einer Sonder-UID-Nummer nicht erlaubt. Die innergemein- 
schaftliche Lieferung, welche direkt auf die Wareneinfuhr aus dem Drittland erfolgt, 
ist nach Antrag bei der Zollanmeldung steuerfrei. Jedoch muss dieser Transport 
buchmafiig nachgewiesen werden. 



5.6 Innergemeinschaftlicher Erwerb 

Ein innergemeinschaftlicher Erwerb erfolgt unter denselben Voraussetzungen wie 
die innergemeinschaftliche Lieferung. Demnach muss der Handel zwischen zwei 
EU-Staaten erfolgen, die Waren miissen fur unternehmerische Zwecke bestimmt 
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sein, und sowohl Lieferant als auch Erwerber miissen regelbesteuerte Unternehmer 
sein. 

Hinsichtlich der steuerrechtlichen Behandlung gilt das Bestimmungsland- 
prinzip, wonach die Erwerbssteuer (Umsatzsteuer) dutch den Empfanger im 
Bestimmungsland abgefiihrt werden muss. Diese kann jedoch im Rahmen des 
Vorsteuerabzuges geltend gemacht werden. 

1st der Verbleib der Waren im Bestimmungsland vorgesehen, muss neben 
dem Lieferanten auch der Empfanger eine Intrastat-Meldung im Monat des Er- 
werbs abgeben. Dies ist auch bei unentgeltlich erworbenen Giitern notwendig. 
Ausgenommen sind in Deutschland und Osterreich Unternehmen, deren innerge- 
meinschaftliche Eingange im Vorjahr weniger als € 500.000,- ausgemacht haben. 
Bei Uberschreiten dieses Wertes wahrend eines Kalenderjahres ist der Unternehmer 
ab jenem Monat zur Meldung verpflichtet, in dem der Schwellenwert iiberschritten 
wird. 



Fazit 

Die reibungslose Abwicklung des Export- und Importprozesses kann die Er- 
folgschancen der grenziiberschreitenden Geschaftstatigkeit erheblich beeinflus- 
sen. Daher sollten Unternehmen Einfuhrvorschriften, Registrierungspflichten, 
Dokumentenerfordernisse, Steuer- und Meldepflichten sowie eventuell Ein- 
fuhrabgaben beriicksichtigen. Auch wenn man die physische Durchfiihrung 
einzelner Aktivitaten beispielsweise einem Spediteur iiberlasst, muss sich der/die 
Unternehmerln dariiber im Klaren sein, dass er/sie dennoch die finale Verant- 
wortung tragt. Fiir die erfolgreiche Export- oder Importabwicklung ist es daher 
besonders wichtig, sich in jedem Fall im Vorhinein griindlich iiber alle an- 
zuwendenden Regelungen zu informieren sowie einen guten Kontakt zu den 
involvierten Behorden zu pflegen. 





Was Sie aus diesem Essential mitnehmen 
konnen 



• Fiihrt Schritt fiir Schritt in den Ablauf eines internationalen Waren- oder 
Dienstleistungsgeschafts ein. 

• Verdeutlicht die unterschiedlichen Anforderungen bei der Abwicklung inner - 
gemeinschaftlicher Lieferungen und bei Geschaften mit Drittlandern. 

• Verschafft ein solides Verstandnis der beim Export zu beriicksichtigenden 
Ablaufe und Vorschriften. 

• Gibt einen Einblick in die Spezifika des Importprozesses und des Dienstlei- 
stungsexports. 

• Dient als kompakter Leitfaden fiir die Exportabwicklung. 
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